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Digitale Kommunikation und optimale Vernetzung in  
der Immobilienbewirtschaftung

Das Portal der W&W Immo Informatik AG 
ist eine Cloud-Plattform. Es setzt die di-
gitalen Bewirtschaftungsprozesse ins 
Zentrum, orientiert sich an den Kunden-
bedürfnissen und schafft gezielte Mehr-
werte. Liegenschaftseigentümer, Stock-
werkeigentümer, Vorstandsmitglieder, 
Hauswarte oder Revisoren können ein-
fach auf die Kommunikationsplattform 
aufgeschaltet und in die für sie betref-
fenden Prozesse integriert werden.

Kunden sind es gewohnt, einen schnel-
len, bequemen und personalisierten Ser-
vice zu erhalten. In der Realität stellt es 
viele Unternehmen vor Herausforderun-
gen, diesen stetig wachsenden Kunden-
bedürfnissen gerecht zu werden. Mit dem 
Portal der W&W Immo Informatik AG kön-
nen den Kunden qualitativ hochwertige 
und zielgerichtete Informationen in Echt-
zeit zur Verfügung gestellt werden. Die 
Plattform unterstützt die Immobilienver-
waltung als Drehscheibe für den vollauto-
matisierten Datenaustausch. Sie erweitert 
damit die Dienstleistungen und erhöht die 
Transparenz.

ENTLASTUNG UND  
EFFIZIENZSTEIGERUNG
Das Portal entlastet den Alltag in der Im-
mobilienbewirtschaftung erheblich. Durch 
seinen Einsatz und seine direkte Anbin-
dung an die Immobilienbewirtschaftungs-
lösungen ImmoTop2 und Rimo R5 kön-
nen Bewirtschaftungsunternehmen ihren 
Mitarbeitenden und Kunden die wichtigs-
ten Schlüsselkennzahlen (KPI), interaktive 
Buchhaltungsdaten und digitale Doku-
mente automatisch zur Verfügung stel-
len. Dies vereinfacht nicht nur die externe 
Kommunikation, sondern steigert Effizi-
enz und Produktivität gleichermassen. 

Beispielsweise werden Kundenanfragen 
via Mail oder Telefon deutlich reduziert.

DIREKTER DRAHT ZUR  
BEWIRTSCHAFTUNG
Das Portal von W&W Immo Informa-
tik AG ist ein unverzichtbares Kommu-
nikationstool für alle Anspruchsgruppen. 
Beispielsweise können Liegenschafts-
eigentümer jederzeit ihr Dashboard mit 
den wichtigsten Kennzahlen wie Leer-
standsentwicklung oder Finanzdaten in-
klusive Buchungsbeleg einsehen. Die 

Stockwerkeigentümer können ihr eigenes 
Konto oder alle Informationen und Doku-
mente zur nächsten Eigentümerversamm-
lung einsehen. Aktuelle Informationen zur 
Liegenschaft können über die «News»-
Funktionalität kommuniziert werden. Re-
visoren haben Zugriff auf eine interak-
tive Bilanz und Erfolgsrechnung mit allen 
Buchungsbelegen und Mitarbeiter, Haus-
warte oder WBG-Vorstände profitieren 
von einem Mieterspiegel mit allen Objekt-
daten und Unterhaltseinträgen, die auch 
mobil verfügbar sind. Das Portal schafft 

Transparenz und bündelt alle relevanten 
Informationen für die Kunden an einem 
zentralen Ort. 

DIGITALE ARBEITSPROZESSE  
OPTIMIEREN
Orientiert an den aktuellen Markt- und 
Kundenbedürfnissen treiben wir von 
W&W Immo Informatik AG die Transforma-
tion der Bewirtschaftungsprozesse voran. 
Der Fokus unserer Strategie liegt auf der 
digitalen Kommunikation mit allen Betei-
ligten der Immobilienbewirtschaftung. Die 
W&W Immo Informatik AG stellt als Soft-
ware- und Technologieunternehmen geeig-
nete Werkzeuge für die nachhaltige Verein-
fachung des Tagesgeschäfts zur Verfügung. 
Interessiert? Nehmen Sie mit uns Kontakt  
auf und erhalten Sie weitere Informationen 
zu unseren Softwarelösungen: 

verkauf@wwimmo.ch oder 
044 762 23 23.

WEITERE INFORMATIONEN:

W&W Immo Informatik AG  
Obfelderstrasse 39
8910 Affoltern am Albis
wwimmo.ch

https:// 
www.wwimmo.ch/ 
produkte/ 
cloudservices/ 
portal/


